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Informasi Polis

Detail Informasi Polis

Scroll kebawah untuk
melihat semua Polis kamu.

Klik Polis untuk lihat
informasi selengkapnya.

Pilih Rangkuman untuk
lihat informasi umum

mengenai Polis.

Pilih Manfaat untuk lihat
manfaat Polis.

Pilih Pembayaran untuk
lihat informasi pembayaran

Polis.
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Akses Kartu Medis Digital

Klik "Lihat Lebih Lanjut"
untuk lihat menu lainnya.

Klik  "Kartu Medis Digital".
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Akses Dokumen Terkait Polis

Klik "Lihat Lebih Lanjut"
untuk lihat menu lainnya.

Klik “Lihat Semua
Dokumen Polis” untuk

melihat dokumen Polis.
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Pilih Nilai Tunai untuk lihat
informasi nilai tunai Polis

(Khusus Polis PAYDI).

Pilih Investasi untuk
lihat informasi dana investasi

(Khusus Polis PAYDI).
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Kartu Medis Digital kamu
berhasil di-download.
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Masukkan kata sandi
untuk membuka dan

mengunduh dokumen.

4

Pilih jangka waktu dan
kategori dokumen, lalu

klik untuk membukanya.
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Klik "Unduh" untuk
download Kartu Medis Digital

di perangkat pribadimu.
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Klik “Masuk dengan email”. Klik “Lupa kata sandi” untuk
reset kata sandi.

Masukkan alamat email
yang terdaftar dan klik

“Dapatkan OTP”.

Masukkan kode OTP yang
dikirim ke email kamu.
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Buat kata sandi baru, ulangi,
dan klik “Konfirmasi”.

Reset Password

Klik icon “Google”/“Apple”
untuk log in dengan
Google ID/Apple ID.

Atau klik “Masuk dengan email”
untuk log in dengan email.

Pilih jenis ID yang akan
digunakan, untuk

menghubungkan Polismu.

*Pastikan Nomor identitas

diri kamu sama dengan

Nomor identitas diri dalam

Polismu.

Masukkan nomor ID*
yang sudah dipilih

sebelumnya.

Verifikasi identitas dengan
nomor ponsel atau email yang

terdaftar pada Polismu.

Masukkan kode OTP yang
dikirimkan pada nomor

ponsel atau email kamu.

Polis berhasil terhubung!

Menghubungkan Polis di PRUServices
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Registrasi PRUServices

Registrasi via Google

Registrasi via Email

Akses layanan digital
PRUServices melalui website

prudential.co.id, lalu klik menu
di pojok kanan atas.

Lalu pilih PRUServices. Klik icon “Google” untuk
registrasi Pengguna baru
via akun Google kamu.

Pilih akun Google kamu
untuk mendaftar, lalu

klik Continue.

Akun berhasil dibuat.
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Akses layanan digital
PRUServices melalui website

prudential.co.id, lalu klik menu
di pojok kanan atas.

Lalu pilih PRUServices. Klik “Buat Akun” untuk
registrasi Pengguna baru

via email.

Masukkan email dan
buat kata sandi, lalu

klik Konfirmasi.

Masukkan kode OTP yang
dikirimkan ke email.

Akun berhasil dibuat.
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Nikmati
Kemudahan
Layanan dari
PRUServices

Nikmati Kemudahan

Layanan Anti Ribet dari

Pulse by Prudential

Pastikan aplikasi Pulse sudah menggunakan versi terbaru.


