
Dapatkan Cashback

• Untuk pembelian produk Asuransi Kesehatan PRUWell Medical, Asuransi Jiwa PRULink NextGen, Asuransi Tambahan 
Kesehatan PRUWell Health, Asuransi Jiwa PRUFuture (mata uang Rupiah dan US Dollar) dan Asuransi Jiwa PRUCritical 
Benefit 88 (Premi Regular dan Tunggal).

• Penawaran ini hanya berlaku untuk Pemegang Polis yang belum pernah memiliki Polis yang terbit di Prudential 
Indonesia dengan periode: 

 – Submit: 1 Mei 2024 – 30 Juni 2024
 – Terbit: 1 Mei 2024 – 31 Juli 2024

10%*
hingga

Dapatkan Ekstra Uang Pertanggungan  per polis

• Untuk pembelian produk Asuransi Jiwa PRUFuture (mata uang Rupiah dan US Dollar) dengan periode:
 – Submit: 1 Februari 2024 – 30 Juni 2024
 – Polis terbit: 1 Februari 2024 – 31 Juli 2024

10%*
hingga

PT Prudential Life Assurance berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

*Syarat dan ketentuan berlaku, selengkapnya di halaman berikut.

Dapatkan Cashback dan/atau 
Ekstra Uang Pertanggungan hingga 10%*

Perlindungan Makin Ringan, 
Keluarga Makin Nyaman!

Produk Asuransi yang dipasarkan adalah produk asuransi dari Prudential Indonesia. Asuransi Jiwa PRULink NextGen yang diterbitkan dan dipasarkan 
PT Prudential Life Assurance adalah produk asuransi jiwa yang dikaitkan dengan investasi (PAYDI) yang memberikan manfaat perlindungan 
jiwa (proteksi) sekaligus investasi dengan komponen investasi mengandung risiko. Calon Pemegang Polis atau Tertanggung wajib membaca dan 
memahami ringkasan informasi produk dan layanan sebelum memutuskan untuk membeli. Kinerja investasi masa lalu tidak mencerminkan kinerja 
investasi masa datang. Nilai investasi dapat lebih rendah dari proyeksi investasi.
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CAMPAIGN NEW CUSTOMER CASHBACK

1 Jumlah Cashback diberikan sesuai dengan Premi Berkala Tahunan atau Premi Tunggal sebagai berikut:

Produk Premi Berkala 
Tahunan Nilai Cashback 

1. Asuransi Kesehatan PRUWell Medical

2. Asuransi Jiwa PRULink NextGen dan Asuransi 
Tambahan PRUWell Health

3. Asuransi Jiwa PRUFuture 
(Mata Uang Rupiah dan US Dollar)

4. Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 
(Premi Regular dan Tunggal)

≥ Rp6.000.000

10% dari Premi Berkala Tahunan, dengan 
maksimal cashback Rp.4.000.000 (atau 
ekivalen dengan Rp.4.000.000 untuk Mata 
Uang USD) untuk Polis yang terbit pertama 
kali dengan Pemegang Polis baru yang 
datanya belum pernah tercatat pada sistem 
Prudential Indonesia maupun Prudential 
Syariah (tidak termasuk PRUSaver, jika ada) 
untuk rekening Mata Uang Rupiah, Cashback 
akan dibayarkan dalam bentuk Rupiah.

Sedangkan Untuk rekening Mata Uang US 
Dollar, Cashback akan dibayarkan dalam 
bentuk US Dollar dimana kurs yang akan 
digunakan adalah kurs pada saat pembayaran 
Cashback dilakukan di bulan Desember 
2024 (biaya transfer akan ditanggung oleh 
Pemegang Polis)

Asuransi Jiwa PRUFuture (Mata Uang US Dollar) ≥ USD 1.200

Produk Premi Tunggal Nilai Cashback 

Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 
(Premi Tunggal) ≥ Rp60.000.000

1% dari Premi Tunggal, dengan maksimal 
cashback Rp.4.000.000  untuk Polis yang terbit 
pertama kali dengan Pemegang Polis baru yang 
datanya belum pernah tercatat pada sistem 
Prudential Indonesia maupun Prudential Syariah 

untuk rekening Mata Uang Rupiah, Cashback 
akan dibayarkan dalam bentuk Rupiah. 

2 Hanya berlaku untuk pengajuan Polis dengan ketentuan sebagai berikut:

a. Pengajuan Polis melalui e-submission di PRUForce dengan memilih e-policy, e-correspondence dan frekuensi 

pembayaran tahunan serta cara pembayaran Premi melalui autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit 

(kecuali untuk Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 Premi Tunggal).

b.  Campaign ini hanya berlaku untuk Polis dengan Pemegang Polis yang belum pernah memiliki Polis yang terbit di 

Prudential Indonesia maupun Prudential Syariah (matriks penjelasan kriteria Pemegang Polis baru dapat dilihat 

pada halaman 7). Campaign ini tidak berlaku apabila Pemegang Polis melakukan pengajuan perubahan 

Pemegang Polis setelah Polis terbit sampai dengan pembayaran Cashback dilakukan, kecuali jika Pemegang 

Polis yang terdaftar di awal meninggal dunia.

3 Cashback akan dibayarkan 1 kali di bulan Desember 2024, setelah Polis terbit dan Polis selalu aktif sejak Polis terbit 

hingga Cashback dibayarkan.
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CAMPAIGN NEW CUSTOMER CASHBACK

4 Metode pembayaran menggunakan autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit. Perubahan metode 
pembayaran Premi menjadi autodebit harus disetujui paling lambat 2 (dua) bulan sejak Polis terbit.

5 Contoh perhitungan Cashback  yang akan diterima. 

Produk Frekuensi 
Pembayaran Premi

Contoh Perhitungan Cashback  yang 
diterima

Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 (Premi 
Tunggal),
Pengajuan Polis dilakukan tanggal 15 Mei 2024.
Polis terbit tanggal 20 Mei 2024.
Pemegang Polis ini belum pernah memiliki Polis 
yang terbit baik di Prudential Indonesia maupun di 
Prudential Syariah.
Premi Tunggal 
Rp.500.000.000

Sekali Bayar 1% dari Premi Tunggal, sedangkan 
maksimal Cashback  adalah Rp.4.000.000
Cashback  yang akan diterima di bulan 
Desember 2024 sebesar: 
Rp.4.000.000 

Asuransi PRUWell Medical,
Pengajuan Polis dilakukan tanggal 21 Mei 2024.
Polis terbit tanggal 30 Mei 2024.
Pemegang Polis ini belum pernah memiliki Polis 
yang terbit baik di Prudential Indonesia maupun di 
Prudential Syariah.
Premi Tahun Pertama 
Rp.20.000.000

Tahunan 10% dari Premi Berkala Tahunan.
Cashback  yang akan diterima di bulan 
Desember 2024: 
Rp.20.000.000 × 10% = 
Rp.2.000.000

Asuransi Jiwa PRUFuture,
Pengajuan Polis dilakukan tanggal 15 Mei 2024.
Polis terbit tanggal 25 Mei 2024, Pemegang Polis 
ini belum pernah memiliki Polis yang terbit baik di 
Prudential Indonesia maupun di Prudential Syariah.
Pada tanggal 1 September 2024, terdapat pengajuan 
perubahan Pemegang Polis (bukan dikarenakan 
Pemegang Polis sebelumnya meninggal dunia).
Premi Tahunan 
Rp.12.000.000
Uang Pertanggungan 
Rp.1.000.000.000

Tahunan Karena terdapat perubahan Pemegang 
Polis yang bukan dikarenakan Pemegang 
Polis sebelumnya meninggal dunia, maka 
Cashback tidak dapat diberikan.
Namun, Pemegang Polis  berpotensi 
untuk mendapatkan 10% dari Uang 
Pertanggungan karena pada saat Polis 
terbit telah memilih frekuensi tahunan. 
Ekstra Uang Pertanggungan yang akan 
diterima pada saat klaim meninggal dunia 
dibayarkan oleh Prudential Indonesia 
adalah sebesar: 
Rp.1.000.000.000 x 10% =  
Rp.100.000.000

6 Polis dalam keadaan aktif dan rekening tabungan atau kartu kredit/debit yang didaftarkan untuk autodebit juga dalam 
keadaan aktif pada saat Cashback akan diberikan. Mohon diingat bahwa produk asuransi jiwa bersifat jangka panjang, 
pembayaran Premi secara disiplin dan berkelanjutan akan memastikan perlindungan Nasabah tetap terjaga. 

7 Prudential Indonesia akan mengirimkan surat notifikasi kepada Pemegang Polis yang berpotensi mendapatkan Cashback 
ini melalui e-mail yang terakhir kali didaftarkan sebagai e-correspondence pada Prudential Indonesia maksimal di bulan 
selanjutnya sejak Polis terbit. 

8 Cashback akan ditransfer ke rekening tabungan atau kartu kredit/debit yang terakhir kali didaftarkan untuk autodebit ke 
Prudential Indonesia. 

9 Pemegang Polis tidak berhak mendapatkan Cashback  ini, apabila setelah Polis diterbitkan, Pemegang Polis mengajukan 
pembatalan Polis baik selama maupun sesudah masa mempelajari Polis (freelook period), kemudian mengajukan Polis 
baru (baik produk yang sama ataupun berbeda) selama periode program.
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CAMPAIGN NEW CUSTOMER CASHBACK

10 Pemegang Polis akan mendapatkan notifikasi SMS dari Prudential Indonesia ke nomor yang terdaftar di Prudential 
Indonesia apabila Cashback telah dibayarkan. 

11 Pajak yang terkait dengan program ini akan ditanggung oleh Prudential Indonesia.

12 Pembayaran Cashback  menjadi tidak berlaku apabila salah satu dari butir a. sampai dengan butir h. berikut terpenuhi:

a. Pembelian Polis baru tidak melalui e-submission, tidak memilih e-policy, dan/atau tidak menggunakan fasilitas 
e-correspondence.

b. Metode pembayaran Premi tidak menggunakan autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit (kecuali untuk 
Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 Premi Tunggal).

c. Melakukan perubahan metode pembayaran Premi menjadi non autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit 
(kecuali untuk Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 Premi Tunggal).

d. Melakukan perubahan metode korespondensi menjadi non e-correspondence.
e. Melakukan perubahan frekuensi pembayaran Premi menjadi bukan tahunan. Frekuensi pembayaran tahunan HARUS 

dipilih sejak Polis terbit (kecuali untuk Asuransi Jiwa PRUCritical Benefit 88 Premi Tunggal).
f. Polis menjadi atau pernah lewat waktu (lapsed). Polis HARUS selalu dalam status aktif sejak Polis terbit hingga 

Cashback dibayarkan.
g. Pemegang Polis melakukan pengajuan perubahan Pemegang Polis setelah Polis terbit sampai dengan pembayaran 

Cashback dilakukan, kecuali jika Pemegang Polis yang terdaftar di awal meninggal dunia. 
h. Mengajukan Penebusan Polis (surrender).

Prudential Indonesia, berhak untuk menarik, mendiskualifikasi, atau membatalkan pemberian Cashback  kepada 
Nasabah dengan/atau tanpa pemberitahuan sebelumnya apabila tidak memenuhi, berindikasi sebagai tindakan 
penipuan, melanggar, dan/atau dicurigai melakukan kecurangan terhadap peraturan perundang-undangan dan 
Syarat dan Ketentuan yang berlaku.
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CAMPAIGN EKSTRA UANG PERTANGGUNGAN ASURANSI JIWA PRUFuture 

1 Ekstra Uang Pertanggungan berlaku untuk minimal Premi Berkala Tahunan/Yang Disetahunkan Rp.12.000.000 / USD 
3.000 dan pembayaran menggunakan autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit, dengan nilai sebagai berikut:

Mata Uang Rupiah dan US Dollar (Berlaku untuk Pengajuan SPAJ yang diterima sampai dengan 31 Mei 
2024)

Frekuensi Pembayaran Premi Nilai Ekstra Uang Pertanggungan 

Non Tahunan 
(Bulanan, Triwulan, Semesteran) +5%, maksimum Rp.200.000.000 / USD 30.000 per Polis

Tahunan +10%, maksimum Rp.400.000.000 / USD 60.000 per Polis

2 Hanya berlaku untuk pembelian Polis PRUFuture dengan ketentuan sebagai berikut:

a. Polis menggunakan e-policy, e-correspondence, dan cara pembayaran Premi melalui autodebit rekening tabungan 
atau kartu kredit/debit.

b. Program promosi ini hanya berlaku untuk pembelian Polis melalui jalur distribusi keagenan.

3 Metode pembayaran Premi harus autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit sejak Polis terbit, dengan ketentuan 
sebagai berikut: 

a. Pastikan telah memilih metode pembayaran autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit saat pengajuan 
Polis di PRUForce. Jika perubahan metode pembayaran menjadi autodebit dilakukan diluar proses pengajuan SPAJ, 
maka metode pembayaran berpotensi disetujui setelah Polis terbit sehingga mengakibatkan tidak berlakunya Ekstra 
Uang Pertanggungan bagi Nasabah.

b. Proses pendaftaran autodebit dapat lebih cepat dengan melakukan: 
 – Pendaftaran melalui PRUForce atau PRUPay Link dengan alamat URL: https://payment.prudential.co.id 
 – Pastikan pembayar Premi sama dengan Pemegang Polis atau Tertanggung Utama

c. Proses pendaftaran autodebit rekening atau kartu kredit melalui Surat Kuasa Pendebitan Rekening (SKPR) atau Surat 
Kuasa Pendebitan Kartu Kredit (SKPKK khusus pengguna BCA Card) akan berpotensi lebih lama.

4 Manfaat Ekstra Uang Pertanggungan diberikan pada saat klaim manfaat meninggal dunia dibayarkan oleh Prudential 
Indonesia kepada Pemegang Polis/Penerima Manfaat yang tercatat di Polis.

5 Jika terdapat perubahan frekuensi pembayaran Premi, maka Ekstra Uang Pertanggungan akan mengikuti frekuensi 
pada saat Polis terbit.

6 Contoh perhitungan Ekstra Uang Pertanggungan yang akan diterima. 

Produk Frekuensi 
Pembayaran Premi

Contoh Perhitungan Ekstra Uang 
Pertanggungan yang diterima

Asuransi Jiwa PRUFuture,

Pengajuan Polis dilakukan tanggal 15 Mei 2024 

Polis terbit tanggal 20 Mei 2024

Total Premi/Tahun 
Rp.30.000.000

Uang Pertanggungan 
Rp.1.000.000.000

Tahunan 10% dari Uang Pertanggungan. 

Ekstra Uang Pertanggungan yang akan diterima 
pada saat klaim meninggal dunia dibayarkan 
oleh Prudential Indonesia adalah sebesar: 

Rp.1.000.000.000 x 10% =  
Rp.100.000.000

Pemegang Polis juga berpotensi untuk 
mendapatkan Cashback sebesar 10% dari 
Premi Berkala Tahunan atas keikutsertaannya 
terhadap program New Customer Cashback.

Cashback  yang akan diterima di bulan 
Desember 2024 sebesar:

Rp.30.000.000 x 10% = 
Rp.3.000.000
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Produk Frekuensi 
Pembayaran Premi

Contoh Perhitungan Ekstra Uang 
Pertanggungan yang diterima

Asuransi Jiwa PRUFuture,

Pengajuan Polis dilakukan tanggal 15 Mei 2024 

Polis terbit tanggal 20 Mei 2024 dengan frekuensi 
bulanan

Premi/Bulan 
Rp.1.500.000

Total Premi Disetahunkan 
Rp.18.000.000

Uang Pertanggungan 
Rp.1.000.000.000

Tanggal 20 Mei 2025, Nasabah melakukan 
perubahan frekuensi dari bulanan menjadi tahunan

Bulanan, namun 
berubah menjadi 

tahunan

5% dari Uang Pertanggungan karena pada saat 
Polis terbit Nasabah memilih frekuensi bulanan. 

Ekstra Uang Pertanggungan yang akan diterima 
pada saat klaim meninggal dunia dibayarkan 
oleh Prudential Indonesia adalah sebesar: 

Rp.1.000.000.000 x 5% = 
Rp.50.000.000

Pemegang Polis tidak berhak ikut serta dalam 
program New Customer Cashback karena tidak 
memilih frekuensi pembayaran Premi tahunan 
sejak Polis terbit.

Asuransi Jiwa PRUFuture,

Pengajuan Polis dilakukan tanggal 15 Mei 2024

Polis terbit tanggal 20 Mei 2024

Premi/Bulan 
USD 2.000

Total Premi disetahunkan 
USD 24.000

Uang Pertanggungan 
USD 1.200.000

Bulanan 5% dari Uang Pertanggungan.

Karena USD 1.200.000 x 5% = USD 60.000, 
sedangkan maksimal Uang Pertanggungan 
untuk Frekuensi Pembayaran Premi Non 
Tahunan adalah USD 30.000,

Ekstra Uang Pertanggungan yang akan diterima 
pada saat klaim meninggal dibayarkan oleh 
Prudential Indonesia adalah sebesar: USD 
30.000

Pemegang Polis tidak berhak ikut serta dalam 
program New Customer Cashback karena tidak 
memilih frekuensi pembayaran Premi tahunan 
sejak Polis terbit.

7 Prudential Indonesia akan mengirimkan surat notifikasi kepada Pemegang Polis yang berpotensi mendapatkan Ekstra 
Uang Pertanggungan ini melalui e-mail yang terakhir kali didaftarkan sebagai e-correspondence pada Prudential 
Indonesia maksimal di bulan selanjutnya sejak Polis terbit. 

8 Ekstra Uang Pertanggungan menjadi tidak berlaku apabila salah satu dari butir a. sampai dengan f. berikut terpenuhi:

a. Polis tidak menggunakan e-policy dan/atau tidak menggunakan fasilitas e-correspondence.
b. Metode pembayaran Premi tidak menggunakan autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit sejak Polis 

terbit.
c. Melakukan perubahan metode pembayaran Premi menjadi non autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit.
d. Melakukan perubahan metode korespondensi menjadi non e-correspondence.
e. Polis menjadi atau pernah lewat waktu (lapsed).
f. Mengajukan Penebusan Polis (surrender).

9 Memenuhi peraturan yang sedang berlaku, contoh: Peraturan UW, Twisting, dan AML/ABC.

10 Prudential Indonesia, berhak untuk mendiskualifikasi atau membatalkan pemberian Ekstra Uang Pertanggungan apabila 
tidak memenuhi, melanggar, dan/atau dicurigai melakukan kecurangan terhadap Syarat dan Ketentuan yang berlaku.

CAMPAIGN EKSTRA UANG PERTANGGUNGAN ASURANSI JIWA PRUFuture 

Customer Line: 1500085 | Website: www.prudential.co.id |  Prudential Indonesia (Official Fan Page) |  id_prudential

PT Prudential Life Assurance berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan Halaman 6



MATRIKS PEMEGANG POLIS UNTUK CAMPAIGN NEW CUSTOMER CASHBACK

Berikut ini adalah matriks kriteria Pemegang Polis baru yang dapat diterima pada pengajuan Polis untuk Campaign 
New Customer Cashback

No

Polis di Prudential Indonesia 
maupun di Prudential Syariah 

sebelum Periode Campaign

Polis yang terbit pada Periode 
Campaign

Keputusan Keterangan

Tertanggung 
Utama Pemegang Polis Tertanggung 

Utama Pemegang Polis

1 Bapak A Bapak A Bapak A Bapak A
Bapak A tidak 
mendapatkan 

Cashback

Bapak A Pemegang 
Polis Lama

2 Bapak A Ibu B Nona C Bapak A Bapak A mendapatkan 
Cashback

Bapak A Pemegang 
Polis Baru

3 Bapak A Ibu B Bapak A Nona C Nona C mendapatkan 
Cashback

Nona C Pemegang Polis 
Baru

4 Bapak A Ibu B Bapak A Ibu B
Ibu B tidak 

mendapatkan 
Cashback

Ibu B Pemegang Polis 
Lama

5 Bapak A Ibu B Ibu B Bapak A Bapak A mendapatkan 
Cashback

Bapak A Pemegang 
Polis Baru

6 Bapak A Ibu B Bapak A Bapak A Bapak A mendapatkan 
Cashback

Bapak A Pemegang 
Polis Baru

7 Ibu B Bapak A Bapak A Bapak A
Bapak A tidak 
mendapatkan 

Cashback

Bapak A Pemegang 
Polis Lama
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